Договор № _____

на оказание услуг

по абонентскому обслуживанию системы видеонаблюдения и СКД.

г. Москва                                                                                                                  «     »          2022 г.

Открытое акционерное общество "_______________________", именуемое   в  дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора, действующего на основании Устава, с одной стороны, и  Общество с ограниченной ответственностью «ООО ЭКСПРЕСС», именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице Генерального директора Федорова Алексея Валерьевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, далее совместно именуемые – Стороны, заключили настоящий договор (далее по тексту – Договор) о нижеследующем:

1. Предмет Договора.

1.1.   Оказание услуг по абонентскому обслуживанию системы видеонаблюдения (см. Приложение №2 «Работы по техническому обслуживанию системы видеонаблюдения и СКД») Заказчика (в дальнейшем – Системы) с выездом Исполнителя на место установки Системы в соответствии с регламентом работ. 

2. Порядок и условия расчетов по Договору.

2.1. Размер абонентской платы за основные и дополнительные (в предварительном порядке согласованные Сторонами) услуги и определяется согласно тарифам (тарифы включают НДС), исходя из параметров Системы и дополнительного оборудования и подписанным Сторонами дополнительным соглашениям к настоящему Договору (при дополнительных услугах).

2.2. Абонентская плата вносится Заказчиком на расчетный счет Исполнителя не позже 10-го числа каждого месяца  и определяется согласно тарифам Исполнителя. Датой оплаты услуг Исполнителя считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

2.3. Тарифы Исполнителя определены в Приложении №1 «Тарифы», являющемся неотъемлемой частью данного Договора. Тарифы не подлежат пересмотру в сторону увеличения Исполнителем в одностороннем порядке в течение всего срока действия настоящего Договора
2.4. Обслуживание системы видео наблюдения производится в соответствии с Реестром обслуживаемого оборудования Приложение №3.
3.       Права и обязанности Сторон.

3.1.   Исполнитель обязуется проводить обслуживание Системы, вносить изменения в перечень согласованных услуг по желанию Заказчика (выраженному в письменном виде), консультировать Заказчика по вопросам услугам с Системой и сопряжённым с ней оборудованием и обеспечением и предоставлять рекомендации.

3.2.    Заказчик и Исполнитель согласовывают дату, не позднее, чем  за сутки о необходимости оказания услуг по обслуживанию Системы.

3.3.    Исполнитель обязуется устранять неисправности, не несущие материальных затрат по адресу, указанному в Договоре, не позднее чем через двое суток, с момента поступления заявки.   

3.4.    Любые монтажные работы, связанные с переносом или дополнительным монтажом оборудования или кабельных линий, а так же устранение неисправностей, возникших в результате действий Заказчика или третьих лиц, оплачиваются Заказчиком отдельно, согласно утвержденным тарифам, согласованным Сторонами в предварительном порядке.

3.5.   Исполнитель имеет право за свой счет привлекать к оказанию услуг организации субподрядчиков, при этом оставаясь полностью ответственным перед Заказчиком за качество и сроки оказанных услуг.
3.6.    Исполнитель не несет ответственности за сбои в работе Системы,   вызванные отключением питания, или иными неполадками, связанными с ошибками в работе оборудования, не входящего в систему видеонаблюдения Заказчика.

3.7.    В случае экстренного вызова Исполнитель обязуется прибыть по указанному в  Договоре адресу в течение 5-ти часов с момента поступления заявки и устранить сбой, если не требуется замена элементов системы видеонаблюдения или какого-либо дополнительного оборудования или элементов кабельной сети.

3.8.    Заказчик обязан оплатить экстренный вызов отдельно согласно тарифам  Исполнителя. (см. Приложение «Тарифы») 

3.9.   Счет за экстренный вызов будет выставлен в течении 3-х банковских дней. 

4.       Ответственность Сторон

4.1. В случае нарушения п. 2.2. Заказчиком более чем на 5 (пять) банковских дней, Исполнитель вправе прекратить оказание услуг по Договору в одностороннем порядке до момента исполнения Заказчиком взятых на себя обязательств по оплате. 

4.2. Стороны не вправе передавать свои обязанности по Договору третьей Стороне без предварительного письменного согласия другой стороны. 

4.3. В случае существенного нарушения одной из Сторон условий Договора другая Сторона вправе расторгнуть данный Договор в одностороннем порядке.

5.          Разрешение споров

5.1.  Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с предметом Договора, Стороны обязуются решать путем переговоров.

5.2.   В случае невозможности Сторонами решить споры и разногласия путем переговоров, любая из сторон вправе обратиться в Арбитражный Суд г. Москвы.

6.        Срок действия Договора

6.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует в течение одного календарного года. Срок действия Договора автоматически продлевается на каждый последующий календарный год, если ни одна из Сторон письменно не уведомит другую Сторону о своем намерении прекратить действие данного Договора не менее чем за 30 (Тридцать) календарных дней до его завершения.

7.          Форс-мажор

7.1.   Стороны договорились и отнесли к обстоятельствам форс-мажора следующие события: пожар, военные действия, стихийные и  иные бедствия, происходящие в районах, официально признанных таковыми, а также действия Правительства, запрещающие деятельность, включающую в себя предмет Договора.

7.2.  О наступлении и прекращении форс-мажорных обстоятельств, предполагаемых сроках их действия Сторона, для которой создались такие обстоятельства, немедленно извещает другую Сторону в письменном виде за подписью уполномоченных на это лиц.

7.3.  При прекращении форс-мажорных обстоятельств, Стороны обязаны восстановить исполнение обязательств по Договору.  Прекращение форс-мажорных обстоятельств должно быть подтверждено органом, подтвердившим их наступление.

8. Конфиденциальность

8.1.  Стороны рассматривают всю информацию, имеющую отношение к данному Договору и исполнению, как конфиденциальную и обязуются не знакомить с нею третьих лиц без письменного на то согласования обеих Сторон. При получении такого согласования, ознакомление третьих лиц с содержимым Договора возможно только в части, касающейся этих третьих лиц.
9. Срок действия договора
1.1. Настоящий Договор считается заключенным и вступает в силу с «__» _____ 2019 года
1.2. Договор действует в течение 1 (Одного) года с момента заключения, но не менее чем до момента исполнения Сторонами всех обязательств по настоящему Договору.

1.3. Срок действия настоящего Договора будет считаться автоматически продленным на каждый последующий год, если ни одна из Сторон за 1 (Один) месяц до истечения срока действия настоящего Договора письменно не уведомит другую Сторону о прекращении действия настоящего Договора. Количество таких продлений не ограничено.

1.4. Стороны имеют право расторгнуть настоящий Договор без объяснения причин, направив друг другу письменное уведомление не менее чем за 1 (Один) месяц до расторжения Договора.

1.5. В случае досрочного прекращения Заказчиком настоящего Договора, Заказчик обязан возместить Исполнителю суммы вознаграждения и расходов, обоснованно понесенные Исполнителем, вплоть до даты расторжения Договора.

1.6. В случае досрочного прекращения Исполнителем настоящего Договора, Исполнитель возвращает Заказчику излишне уплаченные по настоящему Договору денежные суммы.

9. Адреса, платежные реквизиты и реквизиты сторон


	Заказчик
	Открытое акционерное общество ""
	Подрядчик
	Общество с ограниченной ответственностью «ЭКСПРЕСС»

	ИНН
	
	ИНН
	7731287947

	КПП
	
	КПП
	773101001

	Адрес юридический

Адрес фактический
	
	Адрес
	121615, г. Москва, ул. Рублевское шоссе, д. 16, корп. 4

117545, г. Москва, ул. Дорожная, 3 корп, 19 стр, 8

	Р/С
	
	Р/С
	40702810801270001396

	Банк
	
	Банк
	ТОЧКА ПАО БАНКА «ФК ОТКРЫТИЕ» г. Москва

Филиал Точка Публичного акционерного общества Банка «Финансовая Корпорация Открытие» г. Москва

	БИК
	
	БИК
	044525999

	К/С
	
	К/С
	30101810845250000999

	Город банка
	
	Город банка
	Г. Москва

	Тел/Факс Заказчика
	
	Тел/Факс исполнителя
	+7 (495) 295 45 90

	Адрес э/п Заказчика
	
	Адрес э/п Исполнителя
	info@mos-montage.com


Подписи сторон:

ЗАКАЗЧИК:
         


                               ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Генеральный директор
Генеральный директор

ОАО ""
ООО«ЭКСПРЕСС»                                    

___________________(_______ )   

__________________(А.В. Федоров)

Приложение № 1 «Тарифы».

К договору оказания услуг № ____

«00» месяц 2019 г.

«Тарифы»

	Услуга
	Стоимость

(в т.ч. НДС 18% ) рубли

	Ежемесячная абонентская плата за камеру видео наблюдения
	0,00

	Экстренный вызов инженера
	2 300.00

	Один час работы при экстренном вызове и во внеурочное время (в рабочие дни в период 0:00 – 9:00 и 18:00 – 24:00; в выходные и праздничные дни).
	2 390.00


ЗАКАЗЧИК:
         


                               ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Генеральный директор
Генеральный директор

ОАО "
ООО«ЭКСПРЕСС »                                    

___________________(_______) 

  ________________(А.В.Федоров)

Приложение № 2

К договору оказания услуг № ____

«00» месяц 2019 г.

«Работы по техническому обслуживанию системы видеонаблюдения и СКД»

	Работы по регламентному техническому обслуживанию системы видеонаблюдения
	ТО1

	ТО2
	ТО3
	ТО4


	Внешний осмотр системы видеонаблюдения:

- проверка надежности крепления видеокамеры;

- чистка корпуса видеокамеры от пыли, грязи, влаги

- устранение механических повреждений корпуса видеокамеры/термокожуха(гермокожуха);

- контроль наличия крышек на клеммных колодках;

- проверка исправности органов управления;

- проверка соответствия номинала и исправности предохранителя;

- проверка надежности крепления проводов на клеммных колодках.
	
+
+
+

+
+
+
+
	
+
+
+

+
+
+
+
	
+
+
+

+
+
+
+
	
+
+
+

+
+
+
+

	Чистка корпуса видеорегистратора или видеосервера на базе ПК от пыли и грязи:
- внешняя очистка;
- чистка полная с разбором всех компонентов видеорегистратора или видеосервера.
	
+

-
	
+
-
	
+
-
	
+
+

	Проверка накопителей:
- тест на ошибки;
- дефрагментация.
	
-
-
	
+
+
	
-
-
	
+
+

	Проверка конфигурации зоны обнаружения видеокамеры и ее чувствительности:

- проверка правильности установки видеокамеры;

- контроль площади охраняемой зоны и чувствительности видеокамеры;

- контроль границ (дальности) зоны обнаружения;

- проверка отсутствия « мертвых зон» в зоне обнаружения.
	
+
+
+
+
	
+
+
+
+
	
+
+
+
+
	
+
+
+
+

	Измерение электрических параметров:

- сопротивления изоляции;

- измерение заземления сигнального и защитного;
- проверка аккумуляторных батарей в ББП.
	
-
-
-
	
+
+
+
	
-
-
-
	
+
+
+

	Ведение эксплуатационно-технической документации
	+
	+
	+
	+


ТО1 - техническое обслуживание один раз в 3 (три) месяца.
ТО2 - техническое обслуживание один раз в 6 (шесть) месяцев.
ТО3 - техническое обслуживание один раз в 9 (девять) месяцев.
ТО4 - техническое обслуживание один раз в 12 (двенадцать) месяцев.
ЗАКАЗЧИК:
         


                               ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Генеральный директор
Генеральный директор

ОАО "______________"
ООО«ЭКСПРЕСС »                                    

___________________(_________)     

__________________(А.В. Федоров)

